
保護者レポート
操作マニュアル

※保護者レポートは、お子様の学校から
ご案内があった方のみご利用いただけます。
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お子様がAI型教材「キュビナ」でどのように学習し
ているかを、リアルタイムで確認できるサービスで
す。

学校で取り組んだ学習内容や学習量、進み具合な
どを、グラフや数字でわかりやすく確認することがで
きます。
家庭での声かけや、学校の面談や相談の際の参考
資料としてご活用ください。

保護者レポートとは1

保護者レポートで 確認できる 内容

教科ごと

ワークブック

正答率

取り組み状況

解き直し数

※ワークブックは、 先生が 問題を 選んで お子様に 配信し
　た 問題集です

総回答数▶

▶

キュビナの
取り組み状況

お子様のキュビナ 保護者の端末
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●保護者レポートが表示できるのは連携登録してい
　る児童生徒の取り組み状況のみです。（連携して
　いない児童生徒の情報にはアクセスできません。）
●連携する生徒連携コードは児童生徒ごとに異な
　ります。
●学校から配付される「保護者レポート利用案内」
　を 参照しアカウント登録を行ってください。

【注意事項】

1 保護者レポートとは
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保護者レポートの初期設定方法をご案内します。

保護者レポートをご利用の際には、
保護者レポート利用案内をご用意ください。

保護者レポート利用案内とは…
お子様がお使いのQubenaの情報を二次元コード
に反映したプリントです。児童・生徒様につき1枚存
在し、学校から配付されます。

※保護者レポート利用案内は学校からのみ発行が可能で
　す。お手元にない場合には、学校までお問い合わせくだ
　さい。

※ご家族複数名でお子様を追加する場合は、すべて同じ生
　徒連携コードを使用してください。
　再発行された生徒連携コードでお子様を追加すると、
　セキュリティの観点から、以前に紐付けた保護者アカ
　ウントは、すべて紐付けが解除されます。

保護者レポートの初期設定2
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2 初期設定

保護者レポート利用案内に記載されている二次元
コードをお手元の携帯電話で読み取ると、ログイン
画面が開きます。

ログイン画面の[新規アカウント登録]をタップしま
す。

※ログイン画面はブックマークすることをおすすめします。

※ログイン画面が表示されない場合は、P.15のよくある
　ご質問「Q3」をご確認ください。

01 : 保護者レポートにアクセスします。

登録したい保護者の方のメールアドレスを入力しま
す。

02 : 認証メールを送信します。
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「利用規約およびプライバシーポリシーに同意しま
す」から、利用規約・プライバシーポリシーを確認
し、同意できる場合には□をタップし、[メールを送
信]をタップします。

2 初期設定
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2 初期設定

03 : 認証コードを登録します。

入力したメールアドレス宛てに、認証コードが送ら
れてきます。

認証メール送信後表示される画面に、認証コード
を入力し、[認証]をタップします。

※メールを確認できない場合には、P.30のよくあるご質問
　「Q11」をご確認ください。
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2 初期設定

04 : パスワードを設定します。

任意のパスワードを入力してください。
入力後、[登録]をタップします。

05 : お子様を追加します。

新規アカウント登録完了後に表示される画面にて、
[お子様を追加]をタップします。
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2 初期設定

表示された氏名がお子様と一致するかご確認くださ
い。
一致していれば、「不正アクセス防止のご注意」の
□にチェックいただき、[次へ]をタップしてくださ
い。

「このお子様を追 加しますか？」と表示されるた
め、「追加するお子様を確認しました」の□にチェッ
クを入れ、[お子様を追加]をタップしてください。
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2 初期設定

「お子様のデータが正常に追加されました」の表示
が出たらお子様の追加は完了です。

学習履歴を続けて確認する場合には、P.11の「学習
履歴を見る」をご確認ください。

10



保護者レポートでは、2種類の学習履歴を見ること
ができます。

保護者レポートで
学習履歴を見る

3

保護者レポートで学習履歴を見る方法をご案内し
ます。

ホーム画面にて、「学習履歴」タブをクリックする
と、学習状況を確認することができます。

学習履歴は、[今月][ 先月][ 過去3ヶ月][今年度]の
中から、表示する期間を選ぶことができます。

01 : 学習履歴を見る。
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教科ごとの
正答率

選択した期間にお子様が解いた
問題にもとづき、教科ごとの正答
率を確認できます。
得意・苦手の傾向を大まかに把
握できます。
※選択した期間内に解いた全ての問
　題数が集計対象となります。

教科ごとの
解き直し数

選択した期間にお子様が解き直
した問題数を、教科ごとに確認で
きます。
正答率と合わせて見ることで、理
解度との関係もつかみやすくな
ります。
※選択した期間内にQubenaの「学
　習りれき」または単元の開始・終
　了画面から解き直した問題数が集
　計対象となります。

総解答数 選択した期間内のお子様の総解
答数と、推移を確認できます。
どれくらい取り組んでいるか、増
減の傾向を把握できます。

※選択した期間内に解いた全ての問
　題数が集計対象となります。

3 学習履歴を見る
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ワークブックとは、Qubenaに搭載されている問題
の中から、先生が問題を指定して配信する課題で
す。授業中・または宿題として配信されることがあ
ります。

ホーム画面にて、「ワークブック」タブをタップする
と、ワークブックの学習状況を確認することができ
ます。

ワークブックは、[すべて][ 進捗率100%未満]の中
から、表示する内容を選ぶことができます。

02 : ワークブックの学習履歴を見る。

3 学習履歴を見る
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※強制終了時間の設定があるワークブックでは、時間内
　に解き終わらなかった場合、「制限時間に達したため
　終了」と表示されます。

3 学習履歴を見る

配信状態 ワークブックの配信状態が確認
できます。
配信中：配信期間内のワークブッ
クです。
配信 終了：配 信期間が終了した
ワークブックです。

配信終了日 ワークブックの配 信 終了日が 確
認できます。

教科
アイコン

各教科のアイコンにより、どの教
科のワークブックなのかが確認
できます。

ワークブッ
ク名

ワークブック名を確認できます。

問題総数 ワークブックで出題されている問
題の総数を確認できます。

進捗率 ワークブックの進捗 率を確認で
きます。

正答率 解いた問題の正答率を確認でき
ます。
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※PCでのご利用も可能ですが、表示はモバイ
　ル仕様となりますのでご了承ください。

保護者レポートのよくある質問をご案内します。

iPhone、Android端末でご利用が可能で
す。

よくあるご質問4

Q1 使える端末を教えて

A.

二次元コードを読み取る端末をお持ちで
はない場合、保護者レポート利用案内に
記載のURLを直接入力し、アクセスしてく
ださい。

生徒連携コードを読み取る端末がない場
合の対処法を教えて

Q2

※ログイン画面はブックマークすることをおす
　すめします。

保護者レポートには下記URLからアクセ
スが可能です。
　https://qubena-p.app/

A.

保護者レポートへのログインページがわ
からなくなった時の対処法を教えて

Q3

A.

15



「URLが無効です」と表示される場合…
保護者レポート利用案内に表示されてい
る生徒連携コードの有効期限が切れてい
る可能性があります。学校に再度保護者
レポート利用案内を発行してもらってくだ
さい。

「この生徒 連携コードは使 用できませ
ん」と表示される場合…
お子様のアカウントがQubenaに正しく
登録されていない可能性があります。学
校にご連絡ください。

「お子様の紐付け数が上限に達していま
す」と表示される場合…
保護者レポートに紐付け可能なお子様の
数は20名までとなります。紐付けされて
いるお子様の人数をご確認ください。

「保護者アカウントの紐付け数が上限に
達しています」と表示される場合…
1名のお子様に対し、紐付け可能な保護
者様の数は20名までとなります。紐付け
されている保護者様の人数をご確認くだ
さい。

A.

保護者レポート利用案内から、保護者レ
ポートにアクセスできない場合の対処法
を教えて

Q4

4 よくあるご質問
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①保護者レポートのログイン画面にて、
　「パスワードを忘れた方」をタップしま
　す。

A.

保護者レポートのログインパスワードを
忘れてしまった時の対処法を教えて

Q5

②「パスワードを再設定」の画面が表示
　されたら、登録したメールアドレスを入
　力し、[再設定メールを送信]をタップし
　ます。

4 よくあるご質問
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※メールを確認できない場合には、P.30のよ
　くあるご質問「Q11」をご確認ください。

③認証コードを登録します。
入力したメールアドレス宛てに、認証コー
ドが送られてきます。

認証メール送信後表示される画面に、認
証コードを入力し、[認証 ]をタップしま
す。

A.

4 よくあるご質問
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④パスワードを設定します。
任意のパスワードを入力してください。
入力後、[登録]をタップします。

「新しいパスワードが設定されました」
と表示されれば登録完了です。
ログイン情報を入力してログインくださ
い。

4 よくあるご質問

A.
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※ご家族複数名でお子様の情報と紐付けを行
　う場合、すべて同じ生徒連携コードから登録
　ください。
　再発行された生徒連携コードから紐付けを
　行った場合は、セキュリティの観点から以前
　に紐付けた保護者アカウントはすべて連携
　が解除されます。

※追加済みのお子様に新たな保護者アカウン
　トが紐付けされた場合、「お子様に新しい
　保護者アカウントが紐付けられました」とい
　うメール通知が届きます。
　メールに心当たりがない場合は、保護者レ
　ポートの画面から該当のお子様の情報を確
　認して、紐付いているメールアドレスを確認
　してください。
　お子様に紐付く保護者アカウントの確認方
　法詳細は、P.21のよくあるご質問「Q7」をご
　確認ください。

保護者レポートで見られるお子様を追加
する際は、追加するお子様分の保護者レ
ポート利用案内をご用意いただき、P.08
の「保護者レポートの初期設定の05:お
子様を追加する」に沿って追加ください。

A.

保護者レポートで兄弟分の情報をまとめ
て見たい時の対処法を教えて

Q6

4 よくあるご質問



4 よくあるご質問

A.

紐付いている保護者アカウントを確認す
る方法を教えて

Q7

②表示された設定画面内にて、紐付けて
　いるお子様の名前をタップします。

① 保 護 者レポート画面の右上にある　
　「　」をタップします。
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A. ③お子様の情報内にある、「保護者一覧」
　にて、紐付けされている保護者アカウン
　トを確認します。

※メールアドレスに心当たりがない場合は、学
　校へ保護者レポート利用案内の再発行を依
　頼してください。

※再発行された保護者レポート利用案内に掲
　載されている生徒連携コードから紐付けを
　行った場合、セキュリティ上の理由からそれ
　までに紐付けた保護者アカウントは全て連
　携が解除されます。

4 よくあるご質問
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4 よくあるご質問

③表示された設定画面内にて、「メールア
　ドレス変更」をタップします。

A.

保護者レポートに登録しているメールア
ドレスを変更したい時の対処法を教えて

Q8

① 保 護 者レポート画面の右上にある　
　「　」をタップします。
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4 よくあるご質問

③変更先のメールアドレスを入力します。
新しく登録したいメールアドレスを「変更
先メールアドレス」に入力し、[ 送 信 ]を
タップします。

※メールを確認できない場合には、P.30のよ
　くあるご質問「Q11」をご確認ください。

④認証コードを登録します。

A.

24



保護者レポートのログインパスワードを
入力し、[送信]をタップします。

4 よくあるご質問

認証メール送信後表示される画面に、認
証コードを入力し、[認証 ]をタップしま
す。

A.
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「メールアドレスを更新しました」と表示
されれば登録完了です。

4 よくあるご質問

A.
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②表示された設定画面内にて、「パスワー
　ド変更」をタップします。

その後の操作方法詳細については、P.17
のよくあるご質問「Q5の②以降」をご確
認ください。

4 よくあるご質問

A.

保護者レポートに登録しているパスワー
ドを変更したい時の対処法を教えて

Q9

① 保 護 者レポート画面の右上にある　
　「　」をタップします。
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4 よくあるご質問

②表示された設定画面内にて、「保護者
　アカウントを削除」をタップします。

A.

保護者レポートから退会したい時の対処
法を教えて

Q10

① 保 護 者レポート画面の右上にある　
　「　」をタップします。
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A.

4 よくあるご質問

③ 表示される内容をよく読み、各□に
　チェックを入れ、「保護者アカウントを
　削除」をタップします。
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4 よくあるご質問

正しいメールアドレスを入力しているにも
かかわらず、認証コードのメールが届かな
い場合、迷惑メールのフィルタリング設定
が原因であることが考えられます。迷惑
メールボックスをご覧いただき、
「@compass-e.com」からのメールが受
信できるよう、設定を行ってください。

A.

保護者レポートの認証メールが届かない
時の対処法を教えて

Q11

複数の認証メールが届いた場合、一番新
しい認証コードのみが有効となります。

A.

保護者レポートの認証メールが複数届
いた時の対処法を教えて

Q12

保護者レポートの学習履歴に何も表示さ
れていない場合、以下の原因が考えられ
ます。

●お子様がQubenaを利用していない場
　合、何も表示されません。
●選択した期間内に学習をしていない場
　合、何も表示されません。

A.

保護者レポートの学習履歴に何も表示
されていない時の対処法を教えて

Q13
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4 よくあるご質問

保護者レポートのワークブック学習履歴
に何も表示されていない場合、以下の原
因が考えられます。

●お子様にワークブックが何も配信され
　ていないと、何も表示されません。
●ワークブックの学習履歴に表示される
　のは、配信終了日から60日分のワーク
　ブックのみとなります。

A.

保護者レポートのワークブック学習履歴
に何も表示されていない時の対処法を
教えて

Q14
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